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leteikumi pasvaldibam atrai senioru un personu
ar funkcionésanas traucéjumiem evakuacijas
organizéSanai dabas un cilvéku izraisitu

katastrofu gadijuma
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Dzive laukos un mazpilsétas ir mieriga, tacu var rasties arkartas situacijas,
pieméram, vétras, pladi, ugunsgréki, militars apdraudé&jums. Sados brizos

atbildigajam iestadém ir svarigi zinat, ka rikoties, lai pasargatu iedzivotajus.

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests un citi atbildigie dienesti regulari
sniedz ieteikumus, ka rikoties dazadu apdraudéjumu gadijumos. Papildus So
dienestu ieteikumiem Interreg projekta ietvaros ir sagatavotas 1pasas Vadlinijas,
kas paredzétas sociala dienesta klientiem, kuri sanem aprtpes majas
pakalpojumu vai citus socialos pakalpojumus: senioriem, kuri dzivo vieni un
kuriem bdtu nepiecieSams atbalsts evakuacijas gadijuma, ka arT cilvékiem ar
dazada veida funkcionésanas traucéjumiem, taja skaita ar invaliditati, kuri dzivo
vieni vai kuriem veselibas ierobezojumu dé| batu nepiecieSams atbalsts

evakuacijas laika. Turpmak saisinajuma - iedzivotaji.

Lidztekus Vadlinijam ir izstradats Sis dokuments - ieteikumi Projekta partneriem,
kas palidzés pasSvaldibam nodrosinat atraku un ieklaujoSaku evakuaciju arkartas
situacijas. leteikumi balstiti gan uz izstradatajam Vadlinijam, gan starptautiskam
rekomendacijam par cilvéku ar invaliditati un senioru droSu evakuaciju. Tie
izstradati Interreg VI-A Latvijas - Lietuvas programmas 2021.- 2027. gadam
projekta Nr. LL-00274 “Socialo pakalpojumu pieejamibas uzlaboSana vecaka
gadagajuma cilvékiem un parrobezu neatliekamas palidzibas kapacitates
stiprinasana” (Improving the accessibility to the social services for elderly and
strengthening cross- border emergency capacity), EMERG, ietvaros un Dobeles
novada pasvaldibas uzdevuma.' Projekta mérkis ir uzlabot vecaka gadagajuma
cilvéku socialo pakalpojumu pieejamibu attalos regionos un izstradat vienotas

pieejas arkartas situacijam.

' Sis dokuments ir sagatavotas ar Eiropas Savienibas finansialo atbalstu. Par T dokumenta saturu
pilntba atbild Dobeles novada pasvaldiba, un tas nekados apstaklos nav uzskatams par Eiropas
Savienibas oficialo nostaju.



Visi pasakumi evakuacijas organizésanai ir japlano un jaisteno saskana ar
pasvaldibas civilas aizsardzibas planu un civilas aizsardzibas komisijas noteikto
kartibu. Tie nedrikst bat pretruna ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem un
pasdvaldibas izstradato kartibu. ST plano3anas kartiba ir batiska ne tikai brunotu
konfliktu gadijuma, bet arT dabas izraisttu arkartas situaciju, pieméram, pladu,
vetru vai ugunsgréku gadijumos. Evakuacijas plans ir regulari jaaktualiz€, nemot
veéra mainigos riskus, infrastruktdras izmainas un iedzivotaju vajadzibas.
Aktualizéjot planu, japarskata visas sadalas, jo tas ir savstarpéji saistitas -
evakuacijas marsruti, transporta pieejamiba, komunikacijas kanali un atbildigo

dienestu sadarbiba.

Lai nodrosSinatu efektivu ricibu, ieteicams regulari organizét praktiskas macibas,
izsp€léjot evakuacijas scenarijus, tostarp iesaistot mérka grupas parstavjus.
Macibas palidz parbaudit plana efektivitati, identificét nepilnibas un uzlabot
koordinaciju starp iesaistitajam institacijam. Sada pieeja veicina ne tikai atraku,
bet arT droSaku un iek|laujoSaku evakuaciju, Tpasi attieciba uz senioriem un

cilveékiem ar invaliditati, kuriem nepiecieSams papildu atbalsts.



1. PlanoSana un sagatavoSanas

1. Evakuacijas plana izstrade

Evakuacijas plana izstrade ir pirmais un batiskakais solis, lai nodrosinatu atru,
droSu ricibu arkartas situacijas. Planam jabat skaidram, praktiskam un
pielagotam viet€jas kopienas vajadzibam. Tas ietver evakuéjamo personu
saraksta izveidi, marSrutu un evakuacijas vietu noteikSanu, atbildigo personu un
informésanas kartibas definéSanu, ka art apmacibu iesaistitajiem darbiniekiem.

Evakuacijas plana izstrade

Izveidot evakuéjamo cilvéku sarakstu

» Sarakstu uzturét aktualu un periodiski atjaunot.
» Izmantot socialo dienestu datu bazi.
» Izmantot pakalpojumu sniedzéju informaciju.

Noteikt kritérijus evakuacijas secibai

» Grupét klientus, piemé&ram, péc steidzamibas, nepiecieSama
palidzibas apjoma, péc atrasanas vietas tuvak apdraudé&juma
vietai u.c.

Noteikt iesp&jamos evakuacijas marSrutus

» Izmantot pasvaldibas Civilas aizsardzibas komisijas dokumentus,
tajos noraditas iesp&jamas evakuacijas vietas.

» letvert alternativus risinajumus, nemot véra autocelu, tiltu
atrasanas vietas un stavokli, ka arT citus faktorus.




Noteikt par evakuaciju atbildigas personas

>

lzveidot un uzturét aktualu par evakuaciju atbildigo darbinieku un
specialistu sarakstu.

Noteikt darbinieku pienakumu un atbildibas jomas, pieméram,
par evakuacijas apzinoSanu, par iesaistito darbinieku apzinosanu,
transporta organizéSanu un vadisanu, brivpratigo iesaisti, sakaru
uzturésanu, informacijas nodosanu, sarakstu izveidi evakuacijas
vietas, steidzamu gadijumu risinasanu, palidzibas sniegSanu u.c.

Izstradat cilvéku informésanas kartibu

Noteikt, ka iedzivotaji, kuriem nepiecieSama palidziba evakuacijas
gadijuma, sanems informaciju par evakuaciju.
Noteikt informésanas kanalus un veidus, piemé&ram, pa talruni,
elektronisko adresi, e-pastiem u.c.
Sagatavot informativos materialus un izdalit tos iedzivotajiem.
NodroSinat informacijas pieejamibu dazados formatos:

o liels fonts un krasu kontrasts, atbilstosas atstarpes starp
rindam,
vizualie materiali jeb piktogrammas, marké&jumi,
audio pazinojumi,
zimju valodas tulkojums,

o O O O

informacija vienkarsa vai viegli lasit valoda.

Apmacit evakuacija iesaistitos darbiniekus par komunikaciju ar

cilvékiem ar dzirdes, redzes vai kognitiviem traucéjumiem




2. Evakuacijas vietu noteikSana

Evakuacijas vietu noteikSana ir batiska, lai nodroSinatu, ka arkartas situacija

iedzivotaji tiek parvietoti uz dro$am, pieklistamam un piemérotam telpam. Saja

procesa janem véra ne tikai telpu drosiba un tehniskas prasibas, bet ar1 to
pieklGstamiba cilvékiem ar funkcionaliem traucéjumiem. Sadarbiba ar
pasvaldibas Civilas aizsardzibas komisiju ir batiska, lai izvélétas vietas atbilstu
normativajam prasibam un spétu nodrosinat cilvéku drosibu un labbdtibu

evakuacijas laika.

Evakuacijas vietu noteikSana

Sadarbiba ar pasvaldibas Civilas aizsardzibas komisiju
noteikt droSas un pieklistamas evakuacijas vietas

@)
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» Minimalas prasibas evakuacijas telpam:

siltums,

apgaismojums,

dzeramais tdens,

iesp€ja nomazgaties,

iespéja sanemt nepiecieSamo pirmo palidzibu (pieméram,
bracu apstradei, insulina injekciju veikSanai u.c.),

iespéja uzsildit ddeni vai édienu.

» Evakuacijas vietas telpam jabuat pieklastamiem cilvékiem
ratinkréslos, cilvékiem ar redzes, dzirdes vai kognitiviem
trauc&jumiem.

» Piekldstamibas prasibas:

ieejas un izejas bez sliekSniem vai ar rampam, kuri slipums
ir saskana ar bavnormativu,

durvju platums saskana ar bavnormativu,

neslidoss gridas segumes,

telpas bez pakapieniem,

markéjums orientéSanas vajadzibam: skaidras
piktogrammas (tualete, édinasana, medicina, gulésanas
zona u.c.),




o taktilas Iinijas vai kontrastéjosas krasas uz gridas,

o taktilas plaksnes ar informaciju pie telpam,

o izgaismoti, markéti evakuacijas celi un avarijas izejas,
tostarp bez Skérsliem,

o pieklastami sanitarie mezgli, ar pietiekamu telpas lielums,
lai taja varétu parvietoties ar ratinkréslu, paplatinatas
durvju ailes, atbalsta rokturi, iesp€ja izsaukt palidzibu.

o Uu.C. prasibas.

Evakuacijas telpas ka minimums jabat pieejamiem:

o pirmas palidzibas lidzekliem,

o dzeramajam ddenim,

o higiénas precém,

o gultasvietam,

o segam un spilveniem.

Noteiktam skaitam gultasvietu jabat tadam, kuras var iesésties
cilvéks no ratinkrésla, ar reguléjamu augstumu, izvietotam telpa,




3. Transporta un mobilitates resursu planosana

Transporta un mobilitates resursu planosana ir viens no galvenajiem
priekSnoteikumiem veiksmigai evakuacijai. Planojot transportu, janem véra
evakuéjamo cilvéku skaits, vinu vajadzibas, attalumi un pieejamie resursi. Ipasa
uzmaniba japievérs cilvékiem ar kustibu trauc&jumiem, kuriem nepiecieSami
pielagoti transportlidzekli, rampas vai pacélaji. Péc iespéjas, japaredz
alternativas iespéjas, pieméram, brivpratigo vai organizaciju, komersantu
iesaiste, ka arT janodroSina aprikojums - nestuves, ratinkrésli, pirmas palidzibas
komplekti. Labi izstradats transporta plans palidzés nodroSinat atru, drosSu un
koordinétu evakuaciju visiem iedzivotajiem.

Transporta un mobilitates resursu
planoSana

Noteikt evakuacijai nepiecieSamo transporta lidzeklu skaitu

» Aprékinat nepiecieSamo braucienu skaitu, nemot véra
evakué&jamo cilvéku skaitu, attalumus, pieejamos transporta
lidzek|us, Skérsus u.c. faktorus.

» Apzinat paSvaldibas institdciju riciba esoSo transportu un iespéjas
tos papildus izmantot evakuacijai.

» Apzinat citas iesp&jamas alternativas, pieméram, pakalpojumu
sniedzé&ju iesaisti, brivpratigo iesaisti, uznéméju iesaisti.

» Nemt véra, ka evakuéjot guloSus cilvékus vai cilvékus, kuri
parvietojas ratinkrésla, transportlidzeklt ir nepiecieSama papildu
platiba.

Apzinat transporta Iidzeklu vaditajus

» Sagatavot un uzturét aktualu transporta ltdzek|u vaditaju sarakstu
» Noteikt transporta lidzeklu vaditaju apzinoSanas kartibu.




Transporta lidzek]u pielagoSana un aprikoSana

» Apzinat un uzskaitit tos transporta lidzek|us, ar kuriem var evakuét
gulosus cilvékus vai cilvékus, kuri lieto ratinkréslus.

» NodroSinat transporta (nepiecieSamibas gadijuma veidot
krajumus) parvietoSanas paligierices, piemé&ram, nestuves uz
ritentiniem, ratinkréslu, parnésajamas rampas, ratinkréslu
stiprinajumus. Transportlidzekliem jabat aprikotiem ar:

o pacélajiem vai rampam ratinkrésliem,

o stiprinajumiem ratinkréslu droSai parvietoSanai,

o pietiekamu vietu guloSam personam (ar nestuvém vai
regul&jamiem sédekliem),

o apgaismojumu iekapsanas/izkapsanas zong,

o transporta jabat vizualam noradém un kontrastéjosam
krasam, lai palidz&tu cilvékiem ar redzes trauc&jumiem.

Apmacit transportésana iesaistitos cilvékus

» Apmacit iesaistitos cilvékus par personu ar funkcionéSanas
traucéjumiem vajadzibam, atbalsta sniegSanu, parvietosanas
veidiem un komunikacijas atSkirtbam.
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4. Komunikacijas plana sagatavoSana

Komunikacijas plana sagatavoSana nodroSina skaidru, savlaicigu un saprotamu
informacijas apmainu evakuacijas laika. Plana japaredz, kadi kanali tiks izmantoti
iedzivotaju informéSanai — pieméram, SMS, talruna zvani, socialie tikli, e-pasti u.c. —, ka
ari janosaka atbildigas personas un informacijas nodosanas seciba. Ipaa uzmaniba
japievers pieklistamibas prasibam, nodrosSinot informaciju dazados formatos: ar lielu
fontu, kontrastéjoSam krasam, piktogrammam, audio pazinojumiem un zimju valodas
tulkojumu. Labi izstradats komunikacijas plans palidzés samazinat neskaidribas
iedzivotajiem, tostarp tiem, kuriem nepiecieSama ipasa palidziba.

Komunikacijas plana sagatavosana

Izveidot komunikacijas kanalu sarakstu

» Noteikt pa kadiem kanaliem tiks informéti iedzivotaji, piemé&ram,
SMS, talrunis, socialie tikli, e-pasti u.c.

» Komunikacijas sarakstu veidot, pamatojoties uz iedzivotaju
sniegto informaciju, vinu individualam vajadzibam, pakalpojumu
sniedz&ju novérojumiem un ieteikumiem.

Noteikt par informé&Sanu atbildigos darbiniekus

Sagatavot par informésanu atbildigo darbinieku sarakstu.
Noteikt informacijas sniegSanas kartibu, secibu un veidu,
pieméram, kurs darbinieks, kuram darbiniekam, kada veida
nodod informaciju.

» Noteikt darbinieku atbildibas jomu, piemé&ram, kurs informé
evakué&jamas personas, kurs informé brivpratigos u.c.
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Sagatavot informativos materialus

» lIzstradat vienkarsus, viegli saprotamus informativos materialus
par nepiecieSamo ricibu evakuacijas gadijuma.

» Informaciju aktualizét péc nepiecieSamibas.

» Nodrosinat informacijas pieejamibu pasvaldibas iedzivotajiem,
tostarp cilvékiem, kuriem batu nepiecieSams atbalsts evakuacijas
gadijuma.

Noteikt informacijas kanalu, ka iedzivotajiem

pieteikt evakuacijas nepiecieSamibu

» Noteikt vairakus informacijas kanalus, pieméram, telefona
numuru, majas lapas saiti, kur iedzivotaji varétu informét par
nepiecieSamo atbalstu evakuacijas gadijjuma.

» Informét iedzivotajus par informacijas sniegSanas iesp&jam.

Izstradat algoritmus ricibai izmainu gadijumos

» Noteikt / modelét darbinieku ricibu izmainu gadijumos, pieméram,
ja kads no komunikaciju kanaliem nedarbojas, vai darbinieks,
iedzivotajs nav sasniedzams u.c.
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2. Evakuacijas norise un darbibas evakuacijas vietas

1. Sadarbiba ar pasvaldibas Civilas aizsardzibas komisiju

Sadarbiba ar pasvaldibas Civilas aizsardzibas komisiju ir pamats efektivai

evakuacijas organizéSanai. Komisija koordiné procesu, nodrosina informacijas

apriti un pienem Iémumus par droSibas pasakumiem. Pasvaldibai janodrosina

cieSa sadarbiba ar komisiju, lai savlaicigi apzinatu evakuacijas vietas, transporta

pieejamibu un komunikacijas kanalus.

Sadarbiba ar pasvaldibas Civilas aizsardzibas komisiju

levérot Civilas aizsardzibas komisijas izstradatos noteikumus un
kartibu.

Uzturét aktualu informaciju par vietam, uz kurieni evakués
iedzivotajus.

Noradit vietas, uz kuram iedzivotaji var doties pasi.

NodrosSinat evakuacijas transporta piek|astamibu.

Sekot evakuacijas norisei, izmantot GPS vai aplikaciju (ja ir
pieejamas), lai sekotu transporta kustibai.

Evakuacijas vietas norikot personalu, kas nepiecieSamibas
gadijuma palidzés sazinaties ar tuviniekiem, palidzés ar
dokumentiem, somam, sniegs specializétu aprapi vai medicinisku
palidzibu, vai cita veida palidzibu, piemé&ram, palidzibu orientéties
telpas un apkartéja vide.

NodrosSinat, ka cilvéki ar funkcionaliem traucéjumiem tiek evakuéti
uz pieklGstamam telpam un aréjo vidi.

Darbibas evakuacijas vieta

>

NodroSinat evakuéto personu registraciju (lai tuvinieki var uzzinat,
kur cilvéks atrodas).

NodroSinat iespéju sazinaties ar tuviniekiem / tuvinieku
informé&sanu.

NodroSinat medicinisko palidzibu un specializétu aprapi
personam, kuram ta nepiecieSama.
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Nodrosinat pietiekamu skaitu gultasvietu (ja evakuacija ir uz ilgaku
laiku).

NodrosSinat édinasanu (ja evakuacija ir uz ilgaku laiku).

Nodrosinat psihosocialo atbalstu.

14




Izmantoto un ieteicamo avotu saraksts

Apeirons. Vides pieejamiba. Pieejams: http://www.videspieejamiba.lv/

Bavju visparigo prasibu bavnormativs LBN 200-21. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-
200-21

Civil Protection Knowledge Network. (2023). Empowering persons with
disabilities in disaster risk reduction. Eiropas Komisija. Pieejams:

https://civil-protection-knowledge-network.europa.eu/news/empowering-

persons-disabilities-disaster-risk-reduction
Council of Europe. (2014). Guidelines on Disability and Major Hazards.

Pieejams:
https://www.coe.int/T/DG4/MajorHazards/ressources/Apcat2013/APCAT2
013_11_Gudelines_Disability Alexander Sagramola_17jan2014_en.pdf
Confederation of Fire Protection Associations Europe (CFPA-E). (2015).
CFPA-E Guideline No. 33: Evacuation of people with disabilities. Pieejams:
https://cfpa-

e.eu/app/uploads/2022/05/CFPA_E_Guideline_No 33 2015 _F.pdf
European Disability Forum. (2022). Disability-inclusive humanitarian
action. Pieejams: https://www.edf-feph.org/disability-inclusive-

humanitarian-action/

Labklajibas ministrija. (2018). Vides pieejamibas vadlinijas publiskam
bavém un telpam un publiskajai artelpai. Pieejams:
https://www.lm.gov.Iv/Iv/vides-pieejamibas-vadlinijas-publiskam-buvem-

un-telpam-un-publiskajai-artelpai-2018
National Disability Authority. (2022). Safe evacuation for all. Pieejams:
https://nda.ie/publications/safe-evacuation-for-all

Patvertnu bdvnormativs LBN 210-25. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-
200-21

u.c. normativie akti un vadlinijas

15


http://www.videspieejamiba.lv/
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-200-21
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-200-21
https://civil-protection-knowledge-network.europa.eu/news/empowering-persons-disabilities-disaster-risk-reduction
https://civil-protection-knowledge-network.europa.eu/news/empowering-persons-disabilities-disaster-risk-reduction
https://www.coe.int/T/DG4/MajorHazards/ressources/Apcat2013/APCAT2013_11_Gudelines_Disability_Alexander_Sagramola_17jan2014_en.pdf
https://www.coe.int/T/DG4/MajorHazards/ressources/Apcat2013/APCAT2013_11_Gudelines_Disability_Alexander_Sagramola_17jan2014_en.pdf
https://cfpa-e.eu/app/uploads/2022/05/CFPA_E_Guideline_No_33_2015_F.pdf
https://cfpa-e.eu/app/uploads/2022/05/CFPA_E_Guideline_No_33_2015_F.pdf
https://www.edf-feph.org/disability-inclusive-humanitarian-action/
https://www.edf-feph.org/disability-inclusive-humanitarian-action/
https://www.lm.gov.lv/lv/vides-pieejamibas-vadlinijas-publiskam-buvem-un-telpam-un-publiskajai-artelpai-2018
https://www.lm.gov.lv/lv/vides-pieejamibas-vadlinijas-publiskam-buvem-un-telpam-un-publiskajai-artelpai-2018
https://nda.ie/publications/safe-evacuation-for-all
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-200-21
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-200-21

